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KONWERSATORIA 15

CWICZENIA 15

CELE PRZEDMIOTU

Student zna i potrafi zasady funkcjonowania zespotoéw
CEL 1 interprofesjonalnych, roli lidera i cztonka zespotu, a takze metodologii
pracy w zespole

Student zna i potrafi rozwing¢ umiejetnosci skutecznej komunikacji
CEL 2 interpersonalnej i miedzyzespotowej w kontekscie pracy w zespole

Student zna i potrafi wykorzysta¢ kompetencje w zakresie wspotpracy
CEL 3 zespotowej, rozwigzywania konfliktdw oraz podejmowania decyzji
wspolnie z innymi specjalistami

EFEKTY UCZENIA SIE!

Zna i rozumie znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie
komunikowania sie z pacjentem oraz pojecie zaufania w interakgc;ji
Z pacjentem;
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Komunikacja i wspoétpraca w zespole interprofesjonalnym (DW)

Zna i rozumie psychospoteczne konsekwencje hospitalizacji i choroby

B.W.8 przewlektej;

Zna i rozumie problematyke relacji cztowiek — srodowisko spoteczne,
B.W.15 zachowania adaptacyjne i mechanizmy funkcjonowania cztowieka
w sytuacjach trudnych;

Zna i rozumie priorytety pracy zespotowej i czynniki wptywajgce na

B.W.23 efektywnos$c¢ pracy zespotu;

Zna i rozumie znaczenie motywacji czionkdéw zespotu dla jakosci
B.W.24 i efektywnosci pracy zespotu;
B.W.25 Zna i rozumie proces podejmowania decyzji w zespole;
B.W.26 Zna i rozumie metody samooceny pracy zespotu;

Zna i rozumie czynniki zakidcajgce prace zespotowg i metody
B.W.27 rozwigzywania konfliktow w zespole;
B.W.28 Zna i rozumie zasady efektywnego komunikowania sie¢ w zespole;

Zna i rozumie zasady nawigzywania kontaktu z pacjentem, jego rodzing lub
B.W.29 opiekunem i budowania relacji;

Zna i rozumie metody usprawniajgce komunikacje z pacjentem, jego
B.W.30 rodzing lub opiekunem i zasady przekazywania informacji pacjentowi lub
osobie upowaznionej;

Zna i rozumie zasady komunikacji w sytuacjach typowych dla wykonywania
B.W.34 zawodu ratownika medycznego;

Zna i rozumie pojecia emocji, motywacji i osobowosci, zaburzenia
osobowosci, istote i strukture zjawisk zachodzgcych w procesie
B.W.35 przekazywania i wymiany informacji oraz modele i style komunikacji
interpersonalnej;

Zna i rozumie zagadnienia dotyczgce zespotu stresu pourazowego, reakcji
fizjologicznych, emocjonalnych, procesow poznawczych
B.W.36 i interpersonalnych oraz mechanizmy funkcjonowania cztowieka
w sytuacjach trudnych;

Potrafi rozpoznawa¢ sytuacje, ktére wymagajg konsultacji z osobg
B.U2 wykonujgcg inny zawdd medyczny lub koordynatorem medycznym;

Potrafi przestrzega¢ zasad etyki podczas wykonywania czynnosSci
B.US zawodowych;

Jest gotéw do organizowania pracy wtasnej i wspotpracy w zespole, w tym
K.S4 z osobami wykonujgcymi inne zawody medyczne, oraz w Srodowisku
wielokulturowym i wielonarodowosciowym;

Jest gotow do dostrzegania i rozpoznawania wiasnych ograniczeh
K.S5 w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz
dokonywania samooceny deficytéw i potrzeb edukacyjnych;
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K.S6

Brak wymaganh

Komunikacja i wspoétpraca w zespole interprofesjonalnym (DW)

rodzing lub opiekunem;

WYMAGANIA WSTEPNE?

Jest gotow do kierowania sie dobrem pacjenta, poszanowania godnosci
i autonomii osdb powierzonych opiece, okazywania zrozumienia dla réznic
Swiatopoglgdowych i kulturowych oraz empatii w relacji z pacjentem, jego

TRESCI
PROGRAMOWE

SZCZEGOLOWY OPIS BLOKOW TEMATYCZNYCH

Efekty

KONWERSATORIUM
1,2

Podstawy komunikacji w zespole interprofesjonalnym/2
godz.

uczenia sie

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.wW.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

KONWERSATORIUM
3,4

Role i kompetencje cztonkéw zespotu interprofesjonalnego
w ratownictwie/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

KONWERSATORIUM
5,6

Techniki komunikacji w sytuacjach kryzysowych i
stresowych/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

KONWERSATORIUM
7,8

Rozwigzywanie konfliktéw i budowanie zespotu/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

KONWERSATORIUM
9,10

Interdyscyplinarna wspotpraca z pacjentem i rodzing/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5
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KONWERSATORIUM
11,12

Komunikacja werbalna - rodzaje pytan. Rola informacji
zwrotnych/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

KONWERSATORIUM
13,14

Autoprezentacija/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

KONWERSATORIUM
15

Metody aktywnego stuchania/l godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.wW.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

CWICZENIE 1,2

Budowanie zaufania i wspétpraca/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

CWICZENIE 3,4

Przekazywanie trudnych informacji pacjentowi i rodzinie/2
godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

CWICZENIE 5,6

Analiza przypadkow i dyskusja etyczna/2 godz.

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

CWICZENIE 7,8

Aktywne stuchanie i
ratunkowej/2 godz.

parafraza w symulacji sytuacji

B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,
B.W.24,
B.W25,B.W.27
,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5
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Analiza studium przypadku z podziatem na role/2 godz. B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,

B.W.24,
i B.W25,B.W.27
CWICZENIE 9,10 ,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

Tworzenie planu komunikacji/2 godz. B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,

B.W.24,

i B.W25,B.W.27
CWICZENIE 11,12 ,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

Techniki rozwigzywania konfliktéw/2 godz. B.W.7,B.W.8,
B.W15,B.W23,

B.W.24,
i B.W25,B.W.27
CWICZENIE 13,14 ,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5K.S6,K.S
4K.S5

iai i . B.W.7,B.W.8,
Refleksja i podsumowanie wspotpracy/1 godz. B Wi B Wos,

B.W.24,
) B.W25,B.W.27
CWICZENIE 15 ,B.W29,B.W.3
0,B.W34,B.W3
5,B.W36,B.U2,
B.U5,K.S6,K.S
4,K.S5

METODY DYDAKTYCZNE?®

M1 Prezentacje multimedialne
M2 Case study

M3 Dyskusja

M4 Metody e-lerningowe

NAKLAD PRACY STUDENTA*

GODZINY KONTAKTOWE
Z NAUCZYCIELEM 30
AKADEMICKIM

SUMARYCZNA LICZBA 50
GODZIN DLA PRZEDMIOTU

REGULAMIN ZAJEC | WARUNKI ZALICZENIA

Wszystkie zajecia sg obowigzkowe.

METODY OCENY POSTEPU STUDENTOW

W ZAKRESIE WIEDZY5 Test wielokrotnego wyboru
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W ZAKRESIE Obserwacja i ocena wypowiedzi podczas prezentowania zadan
UMIEJETNOSCI®
W ZAKRESIE Obserwacja studenta podczas pracy w grupie, aktywnos$¢ studenta na
KOMPETENCJI zajeciach
SPOLECZNYCH’
SPRAWDZIANY Ocena analizy wybranego przypadku pacjenta w celu identyfikacji
KSZTALTUJACE? probleméw i wyzwan
SPRAWDZIANY _ _ _ '
PODSUMOWUJACE?® | termin — pisemny test Il termin — egzamin ustny
(I'i Il termin)

\ KRYTERIA EGZAMINU/ ZALICZENIA Z OCENA

Student nie opanowat niezbednego minimum podstawowych
wiadomosci i umiejetnosci okreslonych programem ksztatcenia dla
przedmiotu, nie potrafi rozwigza¢ zadah o niewielkim stopniu
trudnosci, popetnia razgce btedy terminologiczne, a styl jego
NA OCENE 2,0 wypowiedzi jest nieporadny.

Wymagany procent osiggnietych efektéow uczenia sie
z egzaminu dla przedmiotu: 50% i mniej niz 50%

Student opanowat podstawowe wiadomosci i umiejetnosci okreslone
programem ksztalcenia dla przedmiotu, rozwigzuje typowe zadania
teoretyczne i praktyczne o $rednim stopniu trudnosci, popetnia niewielkie
btedy terminologiczne, a wiadomosci przekazuje jezykiem zblizonym do
NA OCENE 3,0 potocznego

Wymagany procent osiggnietych efektéw uczenia sie z egzaminu dla
przedmiotu: min. 51%

Student osiggngt efekty uczenia sie powyzej wymagan dla oceny
dostatecznej, ale niewystarczajgce dla oceny dobrej.

NA OCENE 3,5
Wymagany procent osiaggnietych efektéw uczenia sie z egzaminu dla
przedmiotu: min. 66%

Student opanowat wigkszo$¢ wiadomosci i umiejetnosci okreslonych
programem ksztatlcenia dla przedmiotu, rozwigzuje typowe zadania
teoretyczne i praktyczne, ujmuje w terminach naukowych i zawodowych

NA OCENE 4,0 podstawowe pojecia i prawa.

Wymagany procent osiggnietych efektéw uczenia sie z egzaminu dla
przedmiotu: min. 71%

Student osiggnat efekty uczenia sie powyzej wymagan dla oceny dobrej,
ale niewystarczajgce dla oceny bardzo dobrej.

NA OCENE 4,5
Wymagany procent osiagnietych efektow uczenia sie z egzaminu dla
przedmiotu: min. 86%
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Student opanowat peten =zakres wiedzy i umiejetnosci okre$lony
w programie ksztatcenia dla przedmiotu, samodzielnie rozwigzuje
problemy teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedze w nowych

sytuacjach problemowych, poprawnie postuguje sie terminologig naukowg
NA OCENE 5,0 oraz zawodows.

Wymagany procent osiggnietych efektéw uczenia sie z egzaminu dla
przedmiotu: min. 91%

Student osiggnat efekty uczenia ilosciowo lub jakosciowo wykraczajgce

poza zakres przewidziany programem ksztatcenia dla przedmiotu,

w szczegolnosci: posiada wiedze znacznie przekraczajgcg zakres

okreslony programem ksztatcenia dla przedmiotu, samodzielnie okresla

i rozwigzuje problemy teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedze

NA OCENE 6,0 w nowych sytuacjach problemowych, poprawnie i swobodnie postuguje sie
terminologig naukowg oraz zawodowg

Wymagany procent osiagnietych efektow uczenia sie z egzaminu dla
przedmiotu: 100% oraz dodatkowe osiggnigcia wykraczajgce ilosciowo
lub jakosciowo poza te przewidziane na ocene bardzo dobrg

| LITERATURA OBOWIAZKOWA

1. Baney Joan — Komunikacja interpersonalna, Warszawa, 2009, Wolters Kulwer

2. Necki Zbigniew — Komunikacja interpersonalna, Krakéw, 2000, Antykwa s.c

\ LITERATURA UZUPELNIAJACA

3.Stephen Covey:_,7 nawykéw skutecznego dziatania”

! Odnos$nie Efektéw uczenia sie: sa one przepisane doslownie jak w standardach- NALEZY Efekty Uczenia sie
modyfikowa¢ w niewielkim zakresie odnoszac do specjalnos$ci realizowanego przedmiotu Wazne jest, aby tresci
zaje¢ korespondowaty z zacytowanymi efekty uczenia sie.

2 W warunkach wstepnych prosze nie wymienia¢ konieczno$ci zaliczenia okreslonych przedmiotow, tylko uprzednio
osiagniete efekty uczenia, ktére sa oczekiwane. (student zna anatomie, potrafi rozpozna¢ problemy zdrowotne pacjenta
a nie student zdat egzamin np. z Anatomii, Podstaw Pielggniarstwa.

3 Wpisaé metody dydaktyczne np. Wyktad, Konwersatorium, Seminarium, Dyskusja, Cwiczenie laboratoryjne,
Metoda problemowa, Prezentacja multimedialna, Rozwigzywanie zadan, Metody e-learningowe, Analiza przypadku,
Burza mozgéw, Pokaz, Nauczanie przy 16zku chorego, Zajecia praktyczne, Cwiczenia w warunkach symulowanych,
Wirtualny pacjent, Symulowany Pacjent, Cwiczenia komputerowe, Samoksztatcenie.

4 Przy Nakladzie pracy studenta nalezy zwrdcié uwage na to, aby faczna liczba godzin (z Nauczycielem i bez)
odpowiadata liczbie punktow ECTS, przy zatozeniu, ze 1 punkt ECTS = 25-30 godzin.

5 Metody weryfikacji efektow uczeni sie/Sprawdziany w zakresie wiedzy; egzaminy/sprawdziany ustne i pisemne.
Formy egzaminow pisemnych to: esej, raport, krétkie ustrukturyzowane pytania, test wielokrotnego wyboru,
sprawdzian pisemny zlozony z pytan otwartych (ilu), test wielokrotnej odpowiedzi, test wyboru TAK/NIE lub
dopasowania odpowiedzi, projekt pisemny.

& Metody weryfikacji efektow uczeni sie/sprawdziany w zakresie umiejetno$ci to: demonstracja umiejetnosci (egzamin
praktyczny, zaliczenie w formie Mini-OSCE, opisy przypadkow (ustalanie i prezentowanie planu specjalistycznej
opieki pielegniarskiej), aktywnos¢ na zajgciach (ocena zrozumienia zagadnien ocena umiejetnosci analizy i syntezy
rozwigzywania problemoéw), dzienniczek umiejetnosci.

" Metody weryfikacji efektow uczeni sie/Mozliwa ocena kompetencji spotecznych to: aktywno$¢ na zajeciach,
obserwacja zachowania wobec pacjentow, kolegdw, ocena pracy w grupie.

567 Oczywiscie nie wszystkie te sposoby musza by¢ zastosowane na kazdym Kursie.
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8 Sprawdziany ksztaltujace np. kolokwia, prace $rddsemestralne ( prezenatcje mulimedoalne, projekty, standardy,
procedury, rekomendacje do praktyki pielggniarskie;j).

® Sprawdziany podsumowujgce np. egzamin, zaliczenie koncowe. Uwzgledni¢ sposob oceny w drugim terminie oraz
warunki do zaliczenia (dopuszczenie do zaliczenia/egzaminu).
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