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WYKLADY 10 godz.
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CELE PRZEDMIOTU

Zapoznanie 0sob studiujgcych z zagadnieniami psychologii
CEL 1 komunikacji. Wyposazenie w wiedze, umiejetnosci i kompetencije
dotyczace efektywnej komunikacji z pacjentem.

EFEKTY UCZENIA SIE

Osoba studiujgca zna zasady komunikacji w sytuacjach typowych dla
MWA1 wykonywania zawodu ratownika medycznego; B.W.19

Osoba studiujgca zna zagadnienia dotyczgce komunikacji w sytuacjach
zespotu stresu pourazowego, silnych reakcji fizjologicznych i

Mw2 . ) .
emocjonalnych, poznawczych oraz interpersonalnych, a takze
mechanizmy funkcjonowania cztowieka w sytuacjach trudnych; B.W.21
Osoba studiujgca zna techniki redukowania leku i sposoby relaksac;ji
MWS3 oraz mechanizmy powstawania i objawy zespotu wypalenia

zawodowego, a takze metody zapobiegania powstaniu tego zespotu;
B.w.22
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Osoba studiujgca potrafi: udziela¢ informacji o podstawowych
zabiegach i czynnosciach dotyczacych pacjenta oraz informaciji na
temat jego stanu zdrowia; komunikowac¢ sie ze wspotpracownikami w

ramach zespotu, udzielajgc im informacji zwrotnej i wsparcia;
zapobiegac¢ zespotowi stresu pourazowego po traumatycznych
MU4 wydarzeniach, w tym przeprowadzaé¢ podsumowanie zdarzenia

traumatycznego (debriefing) w zespole;
radzi¢ sobie ze stresem przy wykonywaniu zawodu ratownika
medycznego
oceniac funkcjonowanie cztowieka w sytuacjach trudnych (stres,
konflikt frustracja); U4,U11, U13, U14, U15

Osoba studiujgca potrafi:
aktywnie stuchaé, nawigzywacé kontakty interpersonalne, skuteczne i
empatycznie porozumiewac sie z pacjentem; dostrzegac¢ czynniki
MKS wplywajgce na reakcje wiasne i pacjenta; dostrzegac i rozpoznawac
wiasne ograniczenia, dokonywa¢ samooceny deficytéw i potrzeb
edukacyjnych K1,K2,K5

WYMAGANIA WSTEPNE
TRESCI PROGRAMOWE SZCZEGOLOWY OPIS BLOKOW TEMATYCZNYCH
WYKLADY 1 Wprowadzenie do psychologii komunikacji.
WYKLADY 2 Bariery komunikacyjne.
WYKLADY 3 Btedy poznawcze w komunikaciji.
WYKLADY 4 Komunikacja werbalna i niewerbalna.
WYKLADY 5 Typy komunikacji z pacjentem.
EWICZENIE 1 Metody aktywnego stuchania.
EWICZENIE 2 Podstawy motywowania pacjenta.
EWICZENIE 3 Komunikacja w sytuacji stresu i zagrozenia.
CWICZENIE 4i 5 Budowanie relacji z pacjentem.

METODY DYDAKTYCZNE
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M1 Wyktady

M2 Praca w grupach

M3 Praca z podrecznikiem

M4 Dyskusja

M5 Studium przypadku

M6 Nauczanie przy t6zku chorego
NAKLAD PRACY STUDENTA

Godziny wynikajgce z planu studiow 10
GODZINY KONTAKTOWE

Z NAUCZYCIELEM Konsultacje przedmiotowe
AKADEMICKIM

Egzaminy i zaliczenia w sesji

Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 5
GODZINY BEZ UDZIALU

NAUCZYCIELA Opracowanie wynikow
AKADEMICKIEGO

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji

SUMARYCZNA LICZBA
GODZIN DLA 25
PRZEDMIOTU

REGULAMIN ZAJEC | WARUNKI ZALICZENIA

1. W ramach ¢éwiczen dopuszczana jest jedna nieobecnosc¢ niezaleznie od przyczyny. W przypadku
wiekszej liczby nieobecnosci - nalezy zrealizowac zajecia w innym terminie z inng grupg ¢wiczeniowg

2 Warunkiem dopuszczenia do zaliczenia konwersatoridw jest uzyskanie zaliczenia ¢wiczen

3 Student formalnie otrzymuje ocene z ¢wiczeh w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych
oraz ocene konwersatoriow w zakresie wiedzy

METODY OCENY POSTEPU STUDENTOW

W ZAKRESIE WIEDZY Referat podsumowujacy zajecia.

W ZAKRESIE
UMIEJETNOSCI

W ZAKRESIE
KOMPETENCJI Obserwacja na zajeciach, aktywnos¢, ¢wiczenia, mini-dyskusje.
SPOLECZNYCH

SPRAWDZIANY
KSZTALTUJACE

Obserwacja na zajeciach, aktywnos¢, ¢wiczenia, mini-dyskusje.
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SPRAWDZIANY
PODSUMOWUJACE
(I'i Il termin)

KRYTERIA EGZAMINU/ ZALICZENIA Z OCENA

Osoba studiujgca potrafi podda¢ analizie dang sytuacje za pomoca

NA OCENE 3.0 jednej teorii psychologiczne;.

NA OCENE 3,5 Osoba studiujgca g\(,)vtéi:: ?ggrﬂarfzsigscl)ilz;zig;:;lcﬁltuacje za pomoca
NA OCENE 4,0 Osoba studiujgca Eﬁ(;tég:]i Feoodrﬁa;c'; 3Qr?cl)ilzoigi (Ci;:chﬁ?/tuacje za pomocg
NA OCENE 4,5 Osoba studiujgca potrafi podda¢ analizie dang sytuacje za pomoca

trzech teorii psychologicznych. Jest aktywna na zajeciach.

Osoba studiujgca potrafi podda¢ analizie dang sytuacje za pomoca
NA OCENE 5,0 trzech teorii psychologicznych oraz poddacé je krytycznej ocenie. Jest
aktywna na zajeciach.
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